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1. Lista dziatan podjetych przez Grupe Kapitatowg ESV w procesie konsultacji

Dziatania Grupy Kapitatowej ESV w ramach procesu konsultacji IRIESD z uzytkownikami systemu
przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Dziatania Grupy Kapitatowej ESV podjete w procesie konsultacji

L.p. | Data Opis dziatania
1. 01.03.2019 | Komunikat OSD dotyczacy opublikowania projektu nowej IRIESD
opracowanej przez Grupe Kapitatowg ESV
2. 01.03.2019 | Opublikowanie projektu IRIESD na stronie internetowej Grupy Kapitatowej ESV
wraz z informacjg o mozliwosci zgtaszania uwag.
3. 02.03- Zbieranie uwag od uzytkownikow systemu dotyczacych projektu nowej
15.03.2019 | IRIESD.
4, 02.03- Analiza uwag zgtoszonych przez uzytkownikéw systemu pod katem ich
15.03.2019 | uwzglednienia w projekcie nowej IRIESD.
5. 15.03.2019 | Opracowanie projektu nowej IRIESD oraz raportu z konsultacji.
6. 15.03.2019 | Przedtozenie projektu nowej IRIESD do zatwierdzenia wraz z informacja

o zgtoszonych przez uzytkownikéw systemu uwagach oraz sposobie ich
uwzglednienia.

2. Lista podmiotdw, ktére zgtosity uwagi w procesie konsultacji projektu nowej IRIESD

L.p.

Podmiot (nazwa i adres):

1.

Energa Obrét S.A., al. Grunwaldzka 472, 80-309 Gdansk

3. Zestawienie uwag zgtoszonych przez podmioty i sposéb ich uwzglednienia

3.1. Uwagi ogdlne

Czesc z proponowanych zapisow IRIESD nie uwzglednia aktualnego stanu prawnego, w szczegélnosci
zmian, ktére nastgpity w ustawie Prawo energetyczne (dalej UPE). Przyktadowo pkt. 11.3.2.9, 11.3.12,
11.3.13 sg niezgodne z UPE (np. w UPE wystepuje Koordynator ds. negocjacji, zamiast sgdéw
polubownych). Proponujemy zweryfikowanie tresci catej IRIESD i dostosowanie jej do aktualnie
obowigzujgcych regulaciji.




3.2. Uwagi szczegotowe

Lp. | Podmiot Nr Tres¢ uwagi/propozycji zmian Stanowisko Grupy
zgtaszajacy | punktu Kapitatowej ESV
uwage/pro
pozycje
zmiany
(nazwa i
adres)

1. Energa A7.4 Komentarz: Uwaga zostata
Obrot S.A., A75 Treéé uwagi: czescnowct
al. Kt 1 uwzgledniona.
Grunwaldz P a) Nie widzimy uzasadnienia do proponowanego przez OSD wytgczenia mozliwosci wskazania przez Dok .
ka 472, 80- odbiorce na sprzedawce rezerwowego sprzedawcy zawierajgcego umowe sprzedazy; 0 ,o'nano zmiany
309 Gciar'\sk tresci punktu A.7.4

b) W naszej ocenie nie ma zasadnosci, aby sprzedawca rezerwowy przy zgtoszeniu umowy sprzedazy
wskazywat sprzedawce rezerwowego.

Propozycja zapisu:
Uzasadnienie dla uwagi z pkt. a):

Art.5aa ust. 1 UPE wskazuje, ze odbiorca ma mozliwo$¢ wskazania w umowie dystrybucji dowolnego
sprzedawcy rezerwowego sposrod sprzedawcow ujetych na lisScie sprzedawcow rezerwowych.
Proponowana przez OSD modyfikacja wytgczajgca mozliwos¢ wskazania sprzedawcy zawierajgcego
umowe sprzedazy ogranicza zatem mozliwos¢ wyboru dowolnego sprzedawcy rezerwowego i tym
samym stoi w sprzecznosci z trescig ustawy Prawo energetyczne.

Uzasadnienie dla uwagi z pkt. b):

Zgodnie z Art. 5aa ust.2 UPE sprzedawca ma obowigzek przekazania OSD informacji o wskazanym
sprzedawcy rezerwowym, jedynie w sytuacji zawarcia z odbiorcg umowy kompleksowej. Nie widzimy
zatem uzasadnienia, aby sprzedawca rezerwowy byt wskazywany OSD przy zawarciu umowy sprzedazy
(razem z powiadomieniem o zawarciu tej umowy). Jezeli sprzedawca dokonuje zgtoszenia umowy
sprzedazy, to umowa o $wiadczenie ustug dystrybucji jest juz (powinna by¢) zawarta i w umowie tej jest
wskazany sprzedawca rezerwowy (zgodnie z pkt. D.1.6. IRIESD na dzier zmiany sprzedawcy odbiorca

i A7.5 1) projektu
IRIESD.




powinien mie¢ zawartg umowe dystrybucji). Nie ma zatem potrzeby, aby sprzedawca wskazywat
sprzedawce rezerwowego i sktadat OSD oswiadczenia w tym zakresie. Wobec powyzszego wnosimy o
zmiane zapisu zgodnie z naszg propozycjg, tak aby pkt. ten byt zgodny z postanowieniami ustawy Prawo

energetyczne.
A.7.5- Komentarz: Uwaga zo§taia
A713 uwzgledniona
o W tresci tych pkt. wystepujg niezgodnosci z art. 5ab UPE. Proponujemy ujednolicenie zapiséw do
regulacji, ktore proponowaty ,,duze” OSD w swoich IRIESD.
A.9.1. Komentarz: Uwaga zostata

Proponujemy dopuscic¢ alternatywny kanaty kontaktu w postaci maila —w przypadku jezeli dojdzie do uwzglgdniona.

awarii PWI i sprzedawca nie bedzie miat mozliwosci zgtaszania OSD spraw za jej posrednictwem.

4. Zestawienie wprowadzonych przez Grupe Kapitatowg ESV zmian do projektu nowej IRiESD wynikajgcych z konsultacji.

Lp. | Punkt Brzmienie punktu
1. A7 4 Dotychczasowe brzmienie:
Usunieto punkt A.7.4. oraz zmieniono numeracje dotychczasowych punktow.
A.7.5 pkt | Uzasadnienie:
1 Czesciowo uwzgledniono zgtoszong w procesie konsultacji uwage.
2. A75- Dotychczasowe brzmienie:
A713 A.7.5 Jezeli w odniesieniu do URD w gospodarstwach domowych przytagczonych do sieci elektroenergetycznej OSD, OSD stwierdzi, ze

zaistniata ktdrakolwiek z przyczyn wskazanych w pkt. A.7.1., z zastrzezeniem pkt. A.7.2., a:

1) wedtug oswiadczenia sprzedawcy, o ktérym mowa w pkt. A.7.4. — nie dokonat wyboru sprzedawcy rezerwowego, albo

2) wybrany sprzedawca rezerwowy nie spetnia okreslonych w IRIESD warunkow realizacji rezerwowej umowy sprzedazy, albo

3) OSD wstrzymat realizacje GUD z wybranym sprzedawca rezerwowym,

OSD zawrze w imieniu tego URD w gospodarstwie domowym rezerwowg umowe sprzedazy ze sprzedawcg wykonujgcym na jego obszarze
zadania sprzedawcy z urzedu na podstawie upowaznienia zawartego w umowie dystrybucyjnej. Zawarcie rezerwowej umowy sprzedazy
nastepuje poprzez ztozenie przez OSD sprzedawcy

z urzedu os$wiadczenia, o ktdrym mowa w pkt. A.7.6.

A.7.6 W razie zaistnienia podstaw do rozpoczecia przez sprzedawce sprzedazy rezerwowej na rzecz URD — OSD ztozy sprzedawcy w imieniu
i na rzecz tego URD oswiadczenie o przyjeciu oferty zawarcia rezerwowej umowy sprzedazy okreslonej w pkt. A.7.3. (aktualnej na date
ztozenia przez OSD oswiadczenia o przyjeciu oferty):




1) w przypadku, o ktérym mowa w pkt. A.7.1. ppkt. 3) — nie pdzniej niz w dniu poprzedzajgcym dzien rozpoczecia przez sprzedawce
sprzedazy energii elektrycznej;

2) w pozostatych przypadkach, o ktérych mowa w pkt. A.7.1. — nie pdzniej niz w terminie 3. dni roboczych od stwierdzenia ktérejkolwiek z
przestanek do zawarcia rezerwowej umowy sprzedazy.

Sposdb przekazania osSwiadczenia o przyjeciu oferty zawarcia rezerwowej umowy sprzedazy oraz jego wzér okresla GUD.

W razie rozbieznosci miedzy trescig oferty zawarcia rezerwowych umow sprzedazy opublikowanej na stronie OSD zgodnie z pkt. A.7.3. —
rezerwowa umow sprzedazy jest zawarta na warunkach zgodnych z trescig dokumentéw przekazanych OSD zgodnie z pkt. A.7.3. —
rezerwowa umowa sprzedazy jest zawarta na warunkach zgodnych z trescig dokumentow przekazanych OSD zgodnie z pkt. A.7.3. W
przypadku gdy URD jest konsumentem warunkiem rozpoczecia sprzedazy rezerwowej jest zawarcie w o$wiadczeniu, o ktérym mowa
powyzej, zadania URD rozpoczecia Swiadczenia sprzedazy rezerwowe] przed uptywem 14. dniowego okresu na odstgpienie od umowy.

A.7.7 W terminie 5. dni roboczych od ztozenia sprzedawcy przez OSD o$wiadczenia, o ktdrym mowa w pkt. A.7.6., OSD wysle URD
informacje o przyczynach zawarcia rezerwowej umowy sprzedazy, osobie sprzedawcy rezerwowego i jego danych teleadresowych, prawie
tego URD do wypowiedzenia umowy lub odstgpienia od umowy (w przypadku URD bedgcych konsumentami) oraz o miejscu
opublikowania przez sprzedawce rezerwowego innych warunkdw rezerwowej umowy sprzedazy, w tym ceny.

A.7.8 Po zawarciu rezerwowej umowy sprzedazy w trybie okreslonym w niniejszym rozdziale, realizacja tej umowy oraz spetnienie
obowigzkéw wobec URD bedacych konsumentami zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta, dokonywane sg
bezposrednio pomiedzy sprzedawcg rezerwowym a tymi URD.

A.7.9 Rezerwowa umowa sprzedazy wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia i obowigzuje od dnia rozpoczecia jej realizacji.

A.7.10 Rezerwowa umowa sprzedazy ulega rozwigzaniu z dniem poprzedzajgcym rozpoczecie, zgodnie z IRIESD, Swiadczenia ustugi
kompleksowej albo sprzedazy energii elektrycznej, na podstawie umowy zawartej z wybranym przez URD sprzedawca.

A.7.11 Sprzedawca zobowigzuje sie powiadamiac OSD o zakoriczeniu rezerwowej umowy sprzedazy zgodnie z pkt. D.1.9.

A.7.12 OSD udostepni sprzedawcy rezerwowemu dane pomiarowe z uktadu pomiarowo-rozliczeniowego na dzien rozwigzania rezerwowej
umowy sprzedazy.

A.7.13 W przypadku zakonczenia obowigzywania rezerwowej umowy sprzedazy i niezgtoszenia lub nieskutecznego zgtoszenia nowej
umowy sprzedazy, OSD zaprzestaje dostarczanie energii elektrycznej.

Nowe brzmienie:

A.7.4. Jezeli dla URD w gospodarstwach domowych przytgczonych do sieci elektroenergetycznej OSD, OSD stwierdzi, ze zaistniata
ktorakolwiek z przyczyn wskazanych w pkt. A.7.1., z zastrzezeniem pkt. A.7.2., a:

1) ten URD nie wskaze sprzedawcy rezerwowego, albo

2) wybrany sprzedawca rezerwowy nie bedzie mdgt zrealizowad rezerwowej umowy sprzedazy,,




OSD zawrze w imieniu tego URD rezerwowg umowe sprzedazy ze sprzedawcg wykonujgcym na jego obszarze zadania sprzedawcy z urzedu
na podstawie upowaznienia zawartego w umowie dystrybucyjnej. Zawarcie tej umowy nastepuje poprzez ztozenie przez OSD
oswiadczenia, o ktdrym mowa w pkt. A.7.5.

A.7.5. W razie zaistnienia podstaw do rozpoczecia przez sprzedawce sprzedazy rezerwowej na rzecz URD,0SD ztozy sprzedawcy w imieniu i
na rzecz tego URD oswiadczenie o przyjeciu oferty na warunkach okreslonych przez sprzedawce, w tym wynikajgcych z cennika sprzedawcy
rezerwowego: 1) w przypadku, o ktérym mowa w pkt. A.7.1. ppkt. 3) — nie pdzniej niz w dniu poprzedzajgcym dzien rozpoczecia przez
sprzedawce sprzedazy energii elektrycznej;

2)w pozostatych przypadkach, o ktérych mowa w pkt. A.7.1. — nie pdzZniej niz

w terminie 3. dni roboczych od stwierdzenia ktérejkolwiek z przestanek do zawarcia rezerwowej umowy sprzedazy.

W przypadku gdy URD jest konsumentem warunkiem rozpoczecia sprzedazy rezerwowej jest zawarcie

w o$wiadczeniu, o ktérym mowa powyzej, zgdania URD rozpoczecia $wiadczenia sprzedazy rezerwowej przed uptywem 14. dniowego
okresu odstgpienia od umowy.

A.7.6. W terminie 5. dni roboczych od ztozenia sprzedawcy przez OSD oswiadczenia, o ktdrym mowa w pkt. A.7.5., OSD wysle URD
informacje o przyczynach zawarcia rezerwowej umowy sprzedazy, osobie sprzedawcy rezerwowego i jego danych teleadresowych, prawie
tego URD do wypowiedzenia umowy lub odstgpienia od umowy (w przypadku URD bedgcych konsumentami) oraz o miejscu
opublikowania przez sprzedawce rezerwowego innych warunkéw rezerwowej umowy sprzedazy, w tym ceny.

A.7.7. Po zawarciu rezerwowej umowy sprzedazy w trybie okreslonym w niniejszym rozdziale, realizacja tej umowy oraz spetnienie
obowigzkéw wobec URD bedacych konsumentami zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta, dokonywane sg
bezposrednio pomiedzy sprzedawcg rezerwowym a tymi URD.

A.7.8. Rezerwowa umowa sprzedazy jest realizowana przez OSD z dniem rozpoczecia, zgodnie z IRIESD sprzedazy energii elektrycznej, na
podstawie umowy zawartej z wybranym przez URD sprzedawca.

A.7.9. Sprzedawca zobowigzuje sie powiadamia¢ OSD o zakonczeniu rezerwowej umowy sprzedazy zgodnie z pkt. D.1.9.

A.7.10. OSD udostepni sprzedawcy rezerwowemu dane pomiarowe z uktadu pomiarowo-rozliczeniowego na dzien rozwigzania rezerwowej
umowy sprzedazy.

Uzasadnienie:

Uwzgledniono zgtoszong w procesie konsultacji uwage i dostosowano do obowigzujgcych regulacji prawnych.

A9.1.

Dotychczasowe brzmienie:

Wymiana informacji miedzy OSD i sprzedawcami w zakresie procedury zmiany sprzedawcy, sktadania przez sprzedawce reklamacji
dotyczacych danych pomiarowych oraz procesu zmiany sprzedawcy, odbywa sie poprzez Platforme Wymiany Informacji OSD (PWI) lub w
przypadku jej awarii w sposéb okreslony w generalnej umowie dystrybucji




Nowe brzmienie:

Wymiana informacji miedzy OSD i sprzedawcami w zakresie procedury zmiany sprzedawcy, sktadania przez sprzedawce reklamacji
dotyczacych danych pomiarowych oraz procesu zmiany sprzedawcy, odbywa sie poprzez Platforme Wymiany Informacji OSD (PWI1)
lub w przypadku jej awarii w sposéb okreslony w generalnej umowie dystrybucji.

Uzasadnienie:

Uwzgledniono zgtoszong w procesie konsultacji uwage.

5. Zestawienie wprowadzonych przez Grupe Kapitatowg ESV autopoprawek po okresie konsultacji projektu nowej IRiESD.

Lp.

Punkt

Brzmienie punktu

11.3.2.9.

Dotychczasowe brzmienie:

Jezeli przedsiebiorstwo energetyczne, o ktérym mowa w pkt. 11.3.2.3., nie uwzglednito reklamacji, a odbiorca energii elektrycznej w
gospodarstwie domowym, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania powiadomienia o nieuwzglednieniu reklamacji, wystapit
do statego polubownego sgdu konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z
2009r. Nr 151, poz. 1219, z pdzn. zm.), zwanego dalej ,sagdem polubownym”, z wnioskiem o rozpatrzenie sporu w tym zakresie,
dostarczania energii nie wstrzymuje sie do czasu wydania wyroku przez ten sad.

Nowe brzmienie:

Jezeli przedsiebiorstwo energetyczne, o ktérym mowa w pkt. 11.3.2.3., nie uwzglednito reklamacji, a odbiorca energii elektrycznej w
gospodarstwie domowym, w terminie 14 dni od dnia otrzymania powiadomienia o nieuwzglednieniu reklamacji, wystgpit do Koordynatora,
o ktérym mowa w art. 31a ustawy Prawo energetyczne z wnioskiem o rozwigzanie sporu w tym zakresie, dostarczania energii nie
wstrzymuje sie do czasu rozwigzania sporu przez tego Koordynatora.

Uzasadnienie:

Dostosowano do obowigzujgcych regulacji prawnych.

11.3.2.12.

Dotychczasowe brzmienie:

Przepisow pkt. 11.3.2.10. oraz 11.3.2.11. nie stosuje sie w przypadku, gdy wstrzymanie dostarczania energii nastgpito z przyczyn, o ktorych
mowa w 11.3.2.4. albo wydania przez sad polubowny wyroku na niekorzys¢ odbiorcy.

Nowe brzmienie:

Przepisow pkt. 11.3.2.10. oraz 11.3.2.11. nie stosuje sie w przypadku, gdy wstrzymanie dostarczania energii nastgpito z przyczyn, o ktorych
mowa w 11.3.2.4. albo rozwigzania sporu przez Koordynatora na niekorzys¢ odbiorcy.

Uzasadnienie:

Dostosowano do obowigzujgcych regulacji prawnych.

11.3.2.13.

Dotychczasowe brzmienie:




W przypadku wystgpienia przez odbiorce, o ktérym mowa w pkt. 11.3.2.7., z wnioskiem o rozpatrzenia sporu przez sad polubowny albo z
whioskiem o rozstrzygniecie sporu przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki, przedsiebiorstwo energetyczne, o ktérym mowa w pkt.
11.3.2.1., moze zainstalowac przedptatowy uktad pomiarowo-rozliczeniowy temu odbiorcy. Koszt zainstalowania tego uktadu ponosi
przedsiebiorstwo energetyczne.

Nowe brzmienie:

W przypadku wystgpienia przez odbiorce, o ktdrym mowa w pkt. 11.3.2.7., z wnioskiem o rozwigzanie sporu przez Koordynatora albo z
whioskiem o rozstrzygniecie sporu przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki, przedsiebiorstwo energetyczne, o ktérym mowa w pkt.
[1.3.2.1., moze zainstalowac przedptatowy uktad pomiarowo-rozliczeniowy temu odbiorcy. Koszt zainstalowania tego uktadu ponosi
przedsiebiorstwo energetyczne.

Uzasadnienie:

Dostosowano do obowigzujgcych regulacji prawnych.

A.3.8.

Dotychczasowe brzmienie:

OSD zamieszcza na swojej stronie internetowej oraz udostepnia do publicznego wgladu w swojej siedzibie:

a) aktualng liste sprzedawcéw energii elektrycznej, z ktérymi zawart GUD,

b) informacje o sprzedawcy z urzedu energii elektrycznej,

c) wzorce umow zawieranych z uzytkownikami systemu, w szczegdlnosci wzorce umow zawieranych z odbiorcami koricowymi oraz ze
sprzedawcami energii elektrycznej i URB petnigcymi funkcje podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe.

Nowe brzmienie:

OSD zamieszcza na swojej stronie internetowej oraz udostepnia do publicznego wgladu w swojej siedzibie:

a) aktualng liste sprzedawcéw energii elektrycznej, z ktérymi zawart GUD,

b) informacje o sprzedawcy z urzedu energii elektrycznej,

c) wzorce umow zawieranych z uzytkownikami systemu, w szczegdlnosci wzorce umdw zawieranych z odbiorcami korncowymi oraz ze
sprzedawcami energii elektrycznej i URB petnigcymi funkcje podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe;

d) aktualng liste sprzedawcow rezerwowych.

Uzasadnienie:

Dostosowano do obowigzujgcych regulacji prawnych.

A.7.3.

Dotychczasowe brzmienie:

Sprzedawca, ktory zawart z OSD GUD, ktéra umozliwia zawieranie rezerwowych umow sprzedazy na obszarze OSD, sktada OSD oferte
zawarcia rezerwowych uméw sprzedazy obejmujgcg w szczegdlnosci:

a) cennik sprzedazy rezerwowej,

b) wzér rezerwowej umowy sprzedazy.

Sprzedawca jest zobowigzany do przekazania OSD dokumentdw, o ktérych mowa powyzej, w chwili zawarcia GUD — umozlwiajacej
zawarcie rezerwowych umow sprzedazy oraz dodatkowo publikuje te dokumenty na swojej stronie internetowe;j.




Sprzedawca moze zmieniaé powyzszg oferte i w takim przypadku zobowigzany jest do przekazywania OSD aktualizacji powyzszych
dokumentdéw wraz z odnosnikiem do miejsca ich publikowania na stronie internetowej sprzedawcy — z co najmniej dziesieciodniowym
wyprzedzeniem przed datg poczatku ich obowigzywania.

Zaprzestanie petnienia funkcji sprzedawcy rezerwowego wymaga zmiany GUD.

Sprzedawca wykonujgcy na obszarze OSD zadania sprzedawcy z urzedu — jest zobowigzany do ztozenia oferty zawierania rezerwowych
umow sprzedazy w sposdb okreslony powyzej — dla URD w gospodarstwach domowych i w okresie, w ktérym petni zadania sprzedawcy z
urzedu — nie moze tej oferty wycofac.

Nowe brzmienie:

Warunkiem zawarcia rezerwowej umowy sprzedazy przez OSD, jest wskazanie przez URD sprzedawcy rezerwowego z zastrzezeniem pkt.
A.7.4.1), wybranego z wykazu o ktérym mowa w pkt. A.3.8., innego niz sprzedawca bedacy strong umowy sprzedazy. Wskazanie
sprzedawcy rezerwowego lub zmiana tego wskazania, moze rowniez nastgpi¢ w zgtoszeniu umowy sprzedazy, ktére zostato pozytywnie
zweryfikowane przez OSD.

Uzasadnienie:

Dostosowano do obowigzujgcych regulacji prawnych.
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