Informacja o promowanych zachowaniach w zakresie

@Es‘/ racjonalnego i oszczednego zuzycia energii elektrycznej przez
odbiorce energii elektrycznej w gospodarstwie domowym

1. Cel informac;ji

Sprzedawca energii elektrycznej oraz przedsiebiorstwo energetyczne zajmujgce sie przesytaniem lub
dystrybucja energii elektrycznej promujg zachowania majace na celu racjonalne i oszczedne zuzycie
energii elektrycznej przez odbiorcédw energii elektrycznej w gospodarstwach domowych.

Celem niniejszej informac;ji jest wspieranie Swiadomego korzystania z energii elektrycznej, utatwienie
odbiorcom kontroli zuzycia i kosztéw energii elektrycznej, a takze ograniczenie niepotrzebnego zuzycia
energii elektrycznej. Dziatania te przyczyniajg sie réwniez do poprawy efektywnosci energetycznej oraz
ograniczenia negatywnego wptywu nadmiernego zuzycia energii na srodowisko. [1]

2. Promowane zachowania
W celu racjonalnego i oszczednego zuzycia energii elektrycznej zaleca sie w szczegdlnosci:
e korzystanie z urzadzen o wysokiej klasie efektywnosci energetycznej oraz ich prawidtowa
eksploatacja zgodnie z instrukcjg producenta,
e racjonalne korzystanie z oswietlenia, w tym wyfaczanie $wiatta w nieuzywanych
pomieszczeniach oraz stosowanie energooszczednego oswietlenia LED,
e ograniczanie pracy urzadzen w trybie czuwania (stand-by), miedzy innymi poprzez stosowanie
listew z wytgcznikiem,
e dopasowanie sposobu uzytkowania energochtonnych urzadzen do rzeczywistych potrzeb
odbiorcy,
e regularne monitorowanie zuzycia energii elektrycznej oraz analizowanie zmian w zuzyciu
kolejnych okresach rozliczeniowych,
e korzystanie z programow lub funkcji oszczedzania energii dostepnych w urzadzeniach
elektrycznych,
e uruchamianie urzadzen takich jak pralka, zmywarka czy suszarka przy petnym zatadunku, o ile
jest to zgodne z zaleceniami producenta,
e utrzymywanie urzadzen elektrycznych w dobrym stanie technicznym, poniewaz ich
nieprawidtowa praca moze prowadzi¢ do zwiekszonego zuzycia energii.

3. Informowanie o nietypowo wysokim zuzyciu

W przypadku stwierdzenia przez Sprzedawce nietypowo wysokiego zuzycia energii elektrycznej przez
odbiorce koncowego, odbiorca moze zosta¢ poinformowany o tym fakcie. Celem takiego dziatania jest
umozliwienie odbiorcy szybkiej reakcji, weryfikacji przyczyn zwiekszonego zuzycia oraz ograniczenia
ewentualnych dodatkowych kosztow.

Nietypowo wysokie zuzycie energii elektrycznej moze wynikac¢ w szczegdlnosci z:
e awarii lub nieprawidtowej pracy urzadzen elektrycznych,
e zmiany nawykow lub sposobu korzystania z energii elektrycznej, na przyktad podtgczenia
dodatkowych urzadzen lub dtuzszej pracy ogrzewania elektrycznego,
e sezonowego wzrostu zapotrzebowania na energie,
e btednego odczytu wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego,
e braku aktualnych danych rozliczeniowych,
e innych okolicznosci majgcych wptyw na zwiekszone zuzycie energii elektryczne;j.

Informacja o nietypowo wysokim zuzyciu ma charakter pomocniczy i stuzy zwiekszeniu swiadomosci
odbiorcy w zakresie biezgcego zuzycia energii elektrycznej.



4. Mozliwo$é samodzielnego odczytu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego

Odbiorca koricowy ma mozliwosé samodzielnego dokonania odczytu wskazan uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego. W przypadku odbiorcy koncowego, u ktérego nie zainstalowano licznika zdalnego
odczytu, Sprzedawca zacheca do przekazywania odczytéw co najmniej raz na trzy miesigce.

Regularne przekazywanie odczytéw moze zwiekszy¢ doktadnosc rozliczen, ograniczy¢ ryzyko rozliczen
opartych na prognozach oraz utatwic odbiorcy kontrole zuzycia energii elektrycznej.

Odczyt mozna przekaza¢ w nastepujgcy sposdb:
e za posrednictwem formularza dostepnego na stronie internetowej www.esv.pl
e poprzez kontakt z Biurem Obstugi Klienta: e-mail: bok@esv.pl

5. Korzysci dla odbiorcy
Racjonalne i oszczedne korzystanie z energii elektrycznej moze przynies¢ odbiorcy w szczegélnosci
nastepujace korzysci:

e lepszg kontrole nad wysokoscig rachunkéw za energie elektryczng,

e mozliwos¢ szybszego wykrycia nieprawidtowosci w zuzyciu energii,

e ograniczenie strat energii wynikajgcych z niepotrzebnej pracy urzadzen,

e wydtuzenie zywotnosci niektérych urzadzen elektrycznych,

e zmniejszenie negatywnego wptywu zuzycia energii na srodowisko.

6. Postanowienia koncowe
Niniejsza informacja ma na celu promowanie dobrych praktyk w zakresie racjonalnego i oszczednego
zuzycia energii elektrycznej przez odbiorcéw w gospodarstwach domowych.

Stosowanie wskazanych dziatan ma charakter dobrowolny, jednak moze przyczynié sie do bardziej
Swiadomego korzystania z energii elektrycznej oraz ograniczenia kosztow jej zuzycia.
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